KULUP
DENEYIMINI

INLESTI PN
ZENGINLESTIRMEK o 4dh &4

Kuliiblintiziin giicli tiyelerinizde yatar. Onlardan diizenli olarak geri
bildirim isteyerek, degisime agik oldugunuzu gosteriyor ve ideal bir kuliip
deneyimi yaratmalarina yardimci olmalari i¢in onlar1 giiglendiriyorsunuz.
Kuliibiintiz hakkinda iiye geri bildirimi almak i¢in bu anketi kullanin.
Ardindan, {yelerin Rotary kuliip deneyimlerinden keyif almalarin
saglamak icin bir plan yapmak i¢in bu bilgileri kullanin.

SONUC

Bu degerlendirmeyi yapin ve sonuglarina gore hareket edin:

¢ Uyelerinizin kuliip deneyimleriyle ilgili neyi sevip neyi
sevmedigini belirleyin.
Tartisirken ve

analiz ederken . Uyelerinizin neyi sevdigini temel alan ve memnun olmadiklari
yanitlar: gizli durumlar1 durduran veya degistiren bir eylem plani gelistirin.
tutun.

DUZENLI OLMAK

Uye memnuniyeti anketini yiiriitmek icin zel bir {iye grubuna ihtiyaciniz
olacak. Kuliibiiniizlin iiyelik komitesi veya birkag ilgili, tarafsiz/onyargisiz
tiye olabilir. Bir kuliip toplantis1 sirasinda iiye memnuniyeti hakkinda
konugmaya ve anketi doldurmaya zaman ayirabilir ya da dagitabilir veya
liyelere e-posta ile gondererek anketi tamamlamalar i¢in onlara daha fazla
zaman taniyabilirsiniz. Alternatif olarak, tiye memnuniyetine ayrilmis 6zel
bir toplant1 diizenleyin. Eglenceli hale getirin ve tiyelerin ankete katilmasini
saglamak icin biraz zaman ayirin.
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Not: Adimlarin her
biri bir hafta veya
daha uzun siirebilir.

Degerlendirmenizi
planlarken, yeterli
zaman ayirdiginizdan
emin olun.

Cevrimigci bir anket
araci kullanmayi
dusunin.
Kullanighdirlar,
genellikle Ucretsiz
veya ucuzdurlar
ve yanit verilerini
yonetmede
yardimci olurlar.

BASLARKEN

Baglamaya hazir misiniz? Nasil oldugunu agikliyoruz.

Adim 1: Anketi tanitin

Biitiin kuliip tiyelerinden neden geribildirim alinmalinin 6nemini tartigin.

Adim 2: Anketi dagitin

Uye Memnuniyeti Anketini {iyelere dagitin veya e-posta ile gonderin veya
cevrimici bir anket aract kullamin. Yanitlarimin gizli oldugunu ve hem
mevcut hem de potansiyel tiyeler icin kuliip deneyimini gelistirmek igin
kullanilacagini aciklayin.

Adim 3: Verileri analiz edin

Ozel grubunuzun anket sonuglarini gdzden gecirmesini saglayin.
Gizliligin ve tiim bakis acilarina saygi duymanin 6nemini
vurgulayin.

Adim 4: Sonuclar1 sunun
Anket sonuglarini kuliibe sunun ve tartisin. Uyelere soru sormalar1 i¢in

Zaman taniyin.

Adim 5: Bir hareket plan1 yapmn
Kuliip tiyelerinin anket bulgularini ele almak igin fikirler sunabilecegi bir
forum diizenleyin. Bir tiye katilim eylem plani gelistirin ve degisiklikleri

uygulamak icin bir zaman gergevesi belirleyin.

Adim 6: Harakete gecin

Son adim, eylem planini uygulamaktir. Uyelerle konusun ve kuliip
deneyimini gelistirmeye yatirim yapmalari i¢in siirece miimkiin
oldugunca ¢cogunu dahil edin.

Bagka degerlendirmeler yapmakla ilgileniyor musunuz?

Toplulugunuzun Mesleklerini Temsil Etmek: Kuliibiiniizii Cesitlendiren Bir
Siiflandirma Degerlendirmesi: Bir Uye Cesitliligi Degerlendirmesi

Yeni Kuliip Uyeleri Bulma: Aday Uye Alistirmasi Uye Tutmaniz lyilestirme:
Elde Tutma Degerlendirmesi ve Analizi Uyelerin Neden Ayrildigimi Anlama:
Cikis Anketi
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Rotary {55 UYE MEMNUNIYET
" ANKETI

Bu anket Rotary kuliibiimiizdeki giinliik deneyimlerinize odaklanmaktadir. Katkilarimiz degerlidir ve
kultibtimiizti daha da iyi hale getirmek i¢in hepimiz tarafindan kullanilacaktir. Dogru ya da yanlis
cevap yoktur; biz sadece diiriist goriislerinizi istiyoruz. Bu ankete katildiginiz igin tesekkiir ederiz.

1. Genel olarak, Rotary kuliibiimiize iiyeliginizden ne kadar memnunsunuz?
0 Memnunum
[] Kismen memnunum
[1 Ne memnunum ne de degilim
[] Kismen memnun degilim

[1 Memnun degilim

2. Kuliibtimiiziin kiiltiiriinii, iiyelerini ve toplantilarim1 g6z éniinde bulundurarak asagidaki ifadelere
katilip katilmadiginizi belirtiniz.

Ne
Katiliyorum Kismen katilryorum Kismen Katil-
Katiliyorum katllrrﬂ;orum Katilmiyorum miyorum

Kuliip toplantilar1 zamanimi ] ] ] ] ]
kullanmamda iyidir.
Yeni iiyelerin kuliibe kaynasmasi O O O O O
icin iyi is ¢ikarir.
Klup iiyeleri birbirini 6nemser O 0 0 O O
Kuliibiim, bolgemizdeki is,

O O O O O

profesyonel ve topluluk
liderlerinin demografik profilini
yansitir

Kuliibiim, tiim tiyeleri ilgi

alanlarina, becerll?r1ne V'e ] ] = =
uygunluklarina gore projelere

ve faaliyetlere aktif olarak dahil

etmeye caligir.
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Gelir getirici aktivite
miktari/sayist uygundur. O O

Yorum ve oOneriler :
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3. Haftalik toplantilan asagidaki yonlerden nasil degerlendirirsiniz?

Uluslararasi Rotary gtincellemeleri
Uzunluk
Sosyallesme zamani

Profesyonel baglantilar ve network
olusturma

Cesitli program konular:

Lokasyon
Toplant: saati ve giinii

Yemekler veya igecekler

Konugmacilar ve programlar

Yorum ve oneriler :
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Mikemmel

O

O

Iyi

O

Uygun
]

O

Kot
L]

O
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O
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4. Kuliibiimiiziin hizmet projeleri hakkinda goriisleriniz nelerdir?

Kararinda  Cok fazla Cok az
Toplam hizmet projesi sayis1 O = O
Toplum hizmeti projelerinin sayist O O L]
Uluslararasi hizmet projesi sayisi O O O

Katiliyorum Katilmiyorum Fikrim yok

Hizmet projeleri iyi organize edilir. O O O
Hizmet projeleri toplumda veya diinyada fark yaratir = = =
Hizmet projeleri benim i¢in anlamlidir O O O

Yorum ve oneriler :
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5. Rotary kultiblimiizdeki iletisim ve yanit verme hakkinda diisiinerek, asagidaki ifadelere
hangi derecede katildiginiz: belirtin.

Ne katiliyorum
Katiliyorum Biraz ne Biraz

katihyorum katilmiyorum  katilmiyorum Katilmuyorurn

Kuliibiim tiyelerle iletisimde iyi bir

is cikarir U U U U
Kuliibiim, tiyelerini dinlemede
iyi bir is ¢ikarir U U U U U
Kuliibiim tiyelerden girdi ve fikir
- O O O O O
1ster
Kuliibiim diizenli olarak iiyelerin
girdi ve fikirlerine gore hareket = = = = =
eder

O O O O O

Kuliibiimdeki degisimin hizindan
memnunum

Kuliibiim, tiyelerinin
ihtiyaglarim karsilamak igin,

kuliip stireglerini ve kurallarim 0 O O 0 O
glncellemeye caligir.

Yorum ve oneriler:
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6. Uyeliginize verdiginiz degerle ilgili, asagidaki ifadelere ne derecede katildigimzi belirtin.

Ne
katiliyorum ne
katiliyorum katilmiyorum katilmryorum Katilmiyorur

Katiliyorum Biraz Biraz

Kuliibiimde hos karsilandigimi

hissediyorum [ [ O O O
Kuliibiim araciligiyla degerli

baglantilar kurarim O O O O O
Kuliibiim yeteneklerimi ve

lsagfli?lerlml kullanmam igin firsatlar ] ] ] ] ]

Bir iiye olarak Rotary'de harcadigim
Para, edindigim deneyime deger.

Bir liye olarak Rotary'ye ayirdigim

zaman edindigim deneyime deger [ O O O O
Ailem Rotary tiyeligime deger verir. ] ] ] ] O
Arkadasl Rotary tiyeligime deg

rkadaglanm Rotary tiyeligime deger 0 0 0 0
verir.
Rotary sayesinde toplulugumda
bir fark yaratiyorum = = = =
Rot inde diinyada bi

otary sayesinde diinyada bir 0 0 0 0 0

fark yaratiyorum

Yorum ve Oneriler:
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7. Kuliip katilima ile ilgili asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi belirtin.

: Ne katiliyorum .
Katiliyorum N ne Biraz
katiliyorum katilmiyorum Katilmiyorum Katilmiyorum

Arkadaglarimi, ailemi ve
meslektaslarimi kuliip
etkinliklerine davet ediyorum = = = = =

Nitelikli aday tiyeleri Rotary
kuliibiime katilmaya davet O [ O O O
ediyorum

Kuliibiimiin faaliyetlerine,

projelerine ve programlarina O O O O O
siklikla katilirim
Rotary kuliibiimle gurur duyuyorum [] O O O O

Yorum ve oneriler :
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8. Kuliip tiyeligiyle ilgili maliyetleri diisiindiigiiniizde, asagidakileri nasil degerlendirirsiniz?

Kuliip aidatlar

Haftalik toplantidaki yemek
Kuliip para cezalar:

Kuliip degerlendirmeleri

Hizmet projeleri igin talep edilen
bagislar

Rotary Vakfi icin talep edilen
katkilar

Yorum ve oneriler :
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Cok diistik

O

O
O
O

O

Normal

O

O

O

O

Cok viiksek Gecgerli degil

O

O
O
O

O
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