UYELIK

KORUMAYI
GELISTIRME

Not: Adimlarin her biri
bir hafta veya daha
uzun sUrebilir.
Degerlendirmenizi
planlarken yeterli
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Mevcut liyeleri korumak, bir kuliiblin istikrarinin ve genel refahinin bir
isaretidir. Cok sayida kuliip, iye say1s1 biraz sabit kaldiginda, tiye koruma
sorunlarini farketmiyor. Bununla birlikte, stirekli olarak iiyelerini
kaybeden ve yeni liyeler kazanan kuliipler, bliylimelerini veya tiyelik
korumalarini iyi organize etmiyor. Bu degerlendirmede, tiyelerin
kazanilmasi veya kaybinda; liyeler ve iyeligin nasil katkida bulunduguna
iliskin bir goriis sunulmaktadar.

SONUC :

Bu degerlendirmeyi yapin ve agagidakileri sonuglara gore hareket edin:
» Uyelerin kuliibiiniizii ne zaman ve neden biraktiklarini belirleyin

« Uyelerin kuliibe, bagli kalmalarini ve katilimlarini saglamak; tiyelerin neden
ayrildigini belirlemek i¢in stratejiler olusturun.

ORGANIZE OLMAYA BASLAMAK:

Agagidaki adimlari tamamlamak icin Kultip tiyeligi raporlarina erigsiminiz
gerekecek. My Rotary’de; “Kuliip Bagkani, Sekreter, Sayman, Uyelik
Komitesi Bagkan1 ve Vakif Komitesi Bagkani” bu erisime sahiptir ve
herhangi bir kuliip liyesine bu erisim hakkini devredebilir. Veri analizi
konusunda tecriibeli bir tiye ile caligmak faydali olabilir.

BASLARKEN:

Baglamaya hazir misimz? i§te nasil yapacaginiza iligkin adimlar agagida:

1. ADIM: Kuliibiiniiziin gecmis ve mevcut iiyye koruma
yiizdelerini gozden gecirin:

My Rotary’de; Kuliip Merkezi(Rotary Club Central)’in
Raporlar(Reports) sayfasina gidin ve Kuliip Raporlari(Club Reports)
altinda, mevcut liyelerin mevcut koruma oranlarini gérmek icin Uye
Canhlig ve Biiytime(Member Vialility and Growth), raporunu secin.
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Raporlari disa aktarmak
icin Export secin

(ikon i ), bir
format veya program
secin. Simdi raporu
kaydedebilir veya bir
kagrt cikisini
alabilirsiniz.

Uye Canlilig1 ve Biiyiime Raporunu(Member Vialility and Growth Reports),
Raporlar(Reports) sayfasina baglanti yapmadan ¢aligtirmak igin:

* My Rotary’e giris yapin

* Harekete Gegin(Take Action) meniisiinden Rotary Kuliip Merkezini(Clup
central) se¢in

¢ Soldaki segeneklerden Raporlari(Reports) se¢in

« Kuliip Raporlar1(Club Reports) altinda, Uye Canlilig1 ve Biiyiime
(Member Vialility and Growth)’yi sec¢in

2.ADIM: ﬂyelerin kuliibiiniizden ne zaman ayrilacagini belirleyin:
Insanlarin kuliip tiyeligini ne zaman sonlandirmasinin en muhtemel oldugunu
ve bunun nedenlerini gérmek i¢in Uyelik Sonlandirma Profili Raporu
(Membership Termination Profile report) nu ¢aligtirin. Rotary Kultibii
uiyelerinin hangi noktada ayrilacagini bilmek, kuliibiin tiyelik koruma giiclerini
ve zayifliklarini tanimaniza ve cabalarinizi buna gore odaklamaniza yardimei
olabilir.

Rotary Kuliip Merkezi(Rotary Club Central)’nin Raporlar(Reports) sayfasina
gidin ve Kuliip Raporlar1(Club Reports)’nin altinda, Uyelik Sonlandirma
Profili’(Membership Termination Profile)ni se¢in.

Uyelik Sonlandirma i§1emini Raporlar sayfasina bir link izlemeden
caligtirmak i¢in:

* My Rotary’e girig yapin

° Harekete Gegin(Take Action) meniisiinden Rotary Kuliibii Merkezi(Club
Central)'ni se¢in

¢ Soldaki seceneklerden Raporlar(Reports)’1 se¢in

« Kuliip Raporlar1(Club Reports) altinda, Uyelik Sonlandirma
Islemleri’(Membership Termination Profile)'ni secin

3.ADIM: Uyeleri tutmak icin stratejiler olusturun.

Uye Canlihig ve Biiyiime(Member Vialility and Growth) ile Uyelik
Sonlandirma Raporlar: (Membership Termination Profile)’n1 inceledikten
sonra, sonuclari tiyelik komitesi iginde goriiglin. Su sorulari géz 6niinde
bulundurun:

e Kuliibiiniizden kim ayriliyor? Emekli tiyeler? Yeni iiyeler? Her ikisi de?
¢ Uyeler neden ayriliyor?

4.ADIM: Bir eylem plam gelistirin:

Uyelik komitesinin toplantilarini kuliiplere bildirin. Uyelige iligkin

kultibilinlizlin zayif alanlarini nasil bulabileceginiz ve iyi yaptiginiz seyi
nasil inga edebileceginizle ilgili bir tartigma gerceklestirin.
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ROTARY ARASTIRMA

Uyelerin neden ayrildigini anlamak kulitbiiniizii giiclendirmek icin ¢cok
onemlidir. Uyelerin Neden Ayrildigini Anlamadaki Cikis Arastirmasi bu
bilgiyi toplamak i¢in tasarlanmistir. Uluslararasi Rotary, liyelerin
kultiplerini diinya capinda terk etmelerinin nedenleri hakkinda kapsaml
arastirmalar yapt1. Iste buldugumuz sey:

1yildan az kalan iiyeler:

Bircok tliye ilk y1l iginde ayrilir, ¢linkii, tiyelige katilmadan 6nce tiyeligin
sorumluluklari hakkinda tam olarak bilgi sahibi olmadiklari veya
katilmadan sonra Rotary hakkinda tam olarak egitim almadiklari i¢in.
Bazilarinin katilim sartlarini yerine getirmekte zorlanmasi ya da finansal
zorunluluklarla miicadele etmesi, bazilar: ise network kurma
beklentilerinin kargilanmadigini soyliiyor.

1yildan az siire gecirdikten sonra kuliibiiniizden ayrilmak isteyen
tiyeler icin ne yapabilirsiniz:
Kuliibtlintiz ilk y1l icinde tiyelerinizi kaybederse, agsagidakilere odaklanin:

¢ Kuliibliniiziin sundugu kisisel ve profesyonel faydalar ve ayrica Rotary
tyesi olmanin sorumluluklari hakkinda potansiyel iiyelerle daha iyi
iletisim kurmaya caligin.

* Bu 6zel adimi kutlayan ve meveut liyelerin yeni tiyelerin kendilerini
rahat hissetmelerini saglayan anlaml girig torenleri planlayin.

e Rotary'nin misyonunu kaybetmeden kuliip toplantilarini eglenceli,
enerjik ve komik yapmaya caligin.

* Kuliip caligmalarini ve geleneklerini aciklayabilecek mentorlari; yeni
uyelere atayin, sorularina cevap verin, diger liyeleri tanimalarina
yardimei olun ve herhangi bir toplantiy: kacirirlarsa, her seyin yolunda
oldugundan emin olun

e Yararli yeni iiye oryantasyon programlari 6nerin
* Yeni iiyelere komitelere atayin veya kullipte yer almalarini saglayin

e Sik sik yeni liyelerle baglant1 kurun, sorulari cevaplayin ve onlara
Rotary hakkinda bilgi verin.
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Not: Tum Uyelerden
kuliblntz hakkinda
geri bildirimde
bulunmalarini ve
deneyimlerini
gelistirme fikirlerini
sormalarini saglamak
icin Kultp Deneyimini
Gelistirme Konusunda
Uye Memnuniyet
Anketini kullanin,

1-2 y1l kalan iiyeler:

Bir kuliipte 1-2 y1l gecirdikten sonra ayrilan bir¢ok tiye bunu yapar: Clinkii
Kuliip etkinlikleri ve etkinlikleriyle meggul olduklarini hissetmiyorlar,
arkadaglik beklentileri kargilanmiyor ya da rekabet 6ncelikleri nedeniyle
katilim gerekliliklerini yerine getirmekte zorlaniyorlar.

1-2 yal gecirdikten sonra kuliiblintizden ayrilmak isteyen viyeler i¢in neler
yapabilirsiniz:
1-2 iki y1l boyunca kuliibiiniizde bulunan tiyeleri tutmak i¢in harekete gecin:

* Kuliibliniizde 1-2 y1l olan tiyeleri belirleyin ve ilgilerini ¢ceken bir
projeye veya komiteye dahil olduklarindan emin olun.

* Buiiyelerden geri bildirimlerini isteyin. Kuliibiin burs ¢aligmalarini veya
hizmet projelerini canlandirmak i¢in fikirleri olabilir.

* Bir Gengclik Degisimi 6grencisine ev sahipligi yapmay1 6nerin ya da Rotaract
veya Interact kullibiiniizle irtibat gorevi yapmak isteyip istemediklerini
gorun.

e Onlara sahip olmayan tiyelere mentorlar atayin veya isterlerse
mentorlar: degistirmelerini 6nerin.

3-5yil kalan iiyeler:

Bir kuliipte 3-5 y1l gegirdikten sonra ayrilan tiyeler bunu yapabilirler:
Cuinkii bir kuliipte 3-5 y1l ge¢irdikten sonra ayrilan tiyeler, arkadaglik
beklentileri kargilanmadigindan, kuliibiin liderli§inden hiisrana
ugradiklarindan veya rekabet 6ncelikleri nedeniyle katilim sartlarini yerine
getirmekte zorlandiklarindan dolay1 bunu yapabilirler.

3-5 yul gecirdikten sonra kuliibiintizden ayrilmak isteyen iiyeler i¢in ne
yapabilirsiniz:
fJ(; ila bes y1l boyunca kuliibiintizde bulunan tiyeler i¢in harekete gecin:

* Liderlik firsatlar: saglayin. Uyeler kuliip gérevlisi olarak hizmet vererek
daha fazla ilgilenebilirler. Daha 6nce yeni tiyelere mentorluk icin kuliip
liderligi pozisyonlarinda bulunanlari veya bolge faaliyetlerine
katilanlar:1 cesaretlendirin. Liderlik rollerini tistlenirken, kuliibiin
kararlari ve etkinlikleri ile faydali, degerli ve bagli hissedeceklerdir.

» Uyelik egitimi gibi yeni etkinlikler diizenlemek veya iiyelerin kuliip
toplantilarina ve arkadaglik firsatlarina katilmak konusunda heyecanlh
ve heyecanli kalmalari i¢in kurulan kuliip faaliyetlerini canlandirin

¢ Uyelerden kuliip deneyimleri hakkinda geri bildirim alin ve neler
gelistirilebilecegi hakkinda fikirlerini isteyin.

* Onlar1 kuliip faaliyetlerinde kullanmak ve tanimak i¢in; uzmanliklarini ve
becerilerini kullanarak ¢caba harcayacak sekilde yonlendirin.
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6-10 y1l kalan tiyeler:

Bir kuliipte alt1ila 10 y1l gecirdikten sonra ayrilan bazi tiyeler, arkadaslik
beklentilerinin kargilanmadigini ve kuliibiin liderligi karsisinda hayal
kirikligina ugradiklarini bildirmektedir. Bazi liyeler ise emekli
olduklarinda veya yerlerine taginmalari gerektiginde ayrilirlar.

6-10 yil gecirdikten sonra kuliibiiniizden ayrilmak isteyen iiyeler i¢in ne
yapabilirsiniz:
Kliibtintize 6-10 yildir katilmig olan iiyeler igin:

¢ « Dahayeni iiyelere rehberlik etmelerini ve Bélge Konferansini planlama
veya Bolge Komitesinde hizmet verme gibi daha fazla bolgesel faaliyete
katilmalarini tavsiye edin. Veya Rotary Bursuna(Rotary Fellowship)
katilmak isteyebilirler. Her ikisi de daha fazla insanla tanigmalarina ve
kuliibiin disindaki Rotary'yi tecriibe etmelerine yardimeci olabilir.

» Uyeler emekli olduktan sonra ayrilmay: planliyorlarsa, emekli iiyelere
Rotary'nin 6nemli bir parcasi olduklarini hatirlatin. Degerli bir bakis
acis1 saglarlar ve kultipteki geng profesyonellere mentorluk yapabilirler.

* Eger liyeler yer degistiriyorlarsa, iletisim bilgilerini yeni alanlarindaki
kuliiplere iletin, onlar1 My Rotary araciligiyla yonlendirin veya Rotary’nin
kuliip degistirmek istediklerini bilmelerini saglayin.

* Onlar kultip faaliyetlerinde kullanmak ve tanimak i¢in; uzmanliklarini ve
becerilerini kullanarak ¢caba harcayacak sekilde yonlendirin.

10 y1l sonra ayrilan iiyeler:

Bir kuliipte 10 y1ldan fazla zaman gecirdikten sonra ayrilan bircok
uye, kuliip toplantilar1 ve etkinlikleriyle ilgilenmediklerini séyliiyor.
Diger liyeler emeklilik, aile yiiktimliliikleri, mali kisitlamalar veya
saglik sorunlari nedeniyle ayrilmay: secmektedir.

10 yalr agkwn bir stiredir kuliibiiniizdeki viyeler i¢cin ne
yapabilirsiniz:

¢ Yukaridaki nedenlerden herhangi birinin kuliibliniizii terk etmelerini
isteyip istemedigini 68renmek i¢in onlarla biraz zaman gecirin. Ayrilma
nedenleri sizin kontroliiniiz digindadir ancak tiyelerin neden
ayrilabilecegini 6grenmek, bunu 6nlemenin yollarini bulmaniza yardimei
olabilir.

e Kuliip toplantilariniza nasil enerji vereceginiz ya da yeniden
yaratacaginiz ya da bolge liderligi pozisyonu (Guvernér, Guvernor
Yardimeisii Bolge Komitesi Bagkani) olma konusundaki ilgilerini
6lcmek icin fikirlerini isteyin.
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* Bu grubun, emeklilik veya diger faktorler nedeniyle finansal baski
altinda olabilecek mali ytliklimliiliiklerini hafifletmeyi diigtintin.

* Onlar kultip faaliyetlerinde kullanmak ve tanimak i¢in; uzmanliklarini ve
becerilerini kullanarak caba harcayacak sekilde yonlendirin.

* Yeni bir liyeye mentorluk yapmakla ilgilenip ilgilenmeyeceklerini goriin.

Diger degerlendirmeleri yapmakla ilgileniyor musunuz?

Toplulugunuzun Meslegini Temsil Etme:

Kuliibiin Cesitlendirilmesine Yonelik Bir Sinif Degerlendirmesi:
Bir Kuliip Cesitliliginin Degerlendirilmesi:

Yeni Kuliip Uyeleri Bulma:

Kuliip Tecriibesini Geligtiren Aday Uye Egzersizi:

Uye Memnuniyeti Anketi

Uyelerin Neden Ayrildigini Anlama:

Cikma Anketi
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